
TALLER 1-EMPRENDIMIENTO
Como parte de su formación en cultura emprendedora y de acuerdo a lo visto en
formación deben realizar las siguientes actividades:

1, SEGÚN EL VIDEO DEL ENLACE, RESPONDER LAS SIGUIENTES PREGUNTAS

https://youtu.be/fikSr6ff934?si=84LPkP_kOjdGQ7J2

¿CUAL ERA EL SUEÑO DEL EMPRENDEDOR?

¿IDENTIFIQUE QUE FACTORES LO LLEVARON A EMPRENDER?

¿Qué CARACTERÍSTICAS EMPRENDEDORAS PERSONALES LO LLEVARON A SER EXITOSO?

2, De forma individual comparta experiencias empresariales personales y/o
familiares o particulares de modelos de negocio que conozca en su contexto
regional y resalte buenas practicas para emprender.

3. De forma individual deberá definir los conceptos características
emprendedoras personales, Competencias emprendedoras personales de
acuerdo con lo que conoce en el momento.

4. Realizar el dofa personal según lo explicado en formación.

1. Aplicar el test de perfil del emprendedor suministrado y realizar la autoevaluación
correspondiente.

2. Según lo explicado en formación realizar la lluvia de ideas aplicando la técnica
SCAMPER.

RESPONDER LAS SIGUIENTES PREGUNTAS SEGÚN EL PRODUCTO Y/O SERVICIO:

A. ¿Qué PARTE DE MI PRODUCTO PUEDO SUSTITUIR PARA MEJORAR SU USO?
DEFINIR SI ES EN MATERIALES, PROCESOS O PERSONAL, INSTALACIONES, ETC.

B. ¿Qué IDEA PUEDO PODER EN PRÁCTICA PARA FUSIONAR ALGUNOS ELEMENTOS Y
CREAR UN PRODUCTO NOVEDOSO’

C. ¿COMO PUEDO ADAPTAR MI PRODUCTO A UNA NEUVA NECESIDAD?



D. ¿QUE PASA SI CAMBIO LA FORMA, EL TAMAÑO Y COLOR DE MI PRODUCTO?
E. ¿COMO PUEDO ENCONTRAR UNA NUEVA FORMA DE USO PARA MI PRODUCTO?

HAGA SUPOSICIONES SOBRE LA FUNCION DEL PRODUCTO
F. ¿COMO PUEDO ELIMINAR O SIMPLIFICAR PARTES DEL PRODUCTO QUE NO SON

NECESARIAS, SIN QUE BAJE LA CALIDAD DEL MISMO?
G. ¿COMO ´PUEDO REORGANIZAR EL PROCESO PARA HACERLO MAS EFICIENTE?

UTILIZAR EL CUADRO ANEXO PARA DEFINIR SUS RESPUESTAS

1.SUSTITUIR 2.COMBINAR 3.ADAPTAR 4.MODIFICAR 5.PONER
OTRO
USO

6.ELIMINAR 7.REORGANIZAR

Estas actividades deben ser realizadas en forma personal, generar un documento
en ddf con portada, especificando el número de ficha, programa de formación,
nombre del aprendiz, fecha, lugar, y titulado como TALLER No.1
EMPRENDIMIENTO

GRACIAS



 

 

 

ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 

 

 

FICHA: 3315268 

 

Instructor: César Andrés Sánchez Campo 

 

 

Aprendiz: 

Lizeth Dayana Guzman Castañeda 

 

TEMA 

Taller de Emprendimiento  

 

Servicio Nacional de Aprendizaje – SENA 

Regional Cauca 

Centro de Comercio y Servicios 

 

Piamonte – Cauca 

 

2025 



1. Vídeo, enlace https://www.youtube.com/watch?v=fikSr6ff934 

A)¿Cuál era el sueño del emprendedor? El sueño de Alejandro no era simplemente vender 

empanadas, sino salir adelante y demostrar que podía ser exitoso aun sin poder seguir 

estudiando, con el tiempo, su sueño evolucionó hacia crear una panadería propia y convertir  

su historia en inspiración para otros jóvenes, lo cual logró con Panes Lagarosa y sus 

conferencias motivacionales. 

B)¿Qué factores lo llevaron a emprender?  

Una crisis económica familiar, sus padres no pudieron seguir pagando la universidad por 

deudas, lo que lo obligó a buscar alternativas para sostenerse. 

La necesidad de superarse y salir adelante, su deseo de demostrar que la falta de recursos no 

sería un obstáculo. 

El consejo de su abuela, quien le sugirió dedicarse a vender empanadas por ser un producto 

muy comercial, siendo un punto importante que lo orientó hacia una idea concreta de 

negocio. 

Contó con el apoyo emocional de su familia, en especial su madre, fortaleciendo su decisión.  

Su capacidad para aprovechar oportunidades, como aprender panadería por su cuenta con 

vídeos de YouTube, y invirtió sus primeras ganancias en un horno y una freidora. 

C)¿Qué características emprendedoras personales lo llevaron a ser exitoso?  

Su determinación y perseverancia, a pesar de la crisis, no renunció y trabajó sin descanso 

desde los 17 años. 

Su capacidad de aprender de forma autónoma, ya que como mencioné aprendió panadería y 

repostería viendo vídeos en internet. 

La superación del miedo y manejo del fracaso, porque reconoce que decir “no sé hacer pan” 

era una excusa y decidió vencer sus miedos. 

Visión, no sé conformó con vender empanadas en la calle, buscó escuelas, empresas y amplió 

sus productos. 

La disciplina y sacrificio, dejó su vida de adolescente para enfocarse en su meta. 

La creatividad y toma de decisiones acertadas, con solo 50.000 pesos inició su empresa, 

diversificó productos y creó una marca con identidad, más que una panadería, una historia 

de inspiración. 

Liderazgo, porque pasó de trabajar solo a emplear panaderos y dar conferencias 

motivacionales. 
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Resiliencia, ya que transformó las dificultades económicas de su familia en un motor para 

construir un negocio sólido.  

2. Experiencias empresariales personales y/o familiares 

 

Mirador Kawari, ubicado en la vereda Puerto Bello, lugar 

que se ha convertido en un punto de turismo, ofrece una vista 

muy bonita el paisaje y personas que conozco lo han 

organizado para recibir visitantes de manera sencilla pero 

ordenada, la buena práctica aquí es aprovechar la belleza 

natural del territorio para generar oportunidades. 

Tienda artesanal donde venden collares, manillas y demás 

hechas a mano con achiras en forma de animales como 

guacamayas, tigres, etc., es un emprendimiento que destaca 

porque mantiene viva una tradición artesanal propia de la 

región, muestra creatividad y ofrece un producto que atrae 

tanto a la comunidad como a los turistas, la buena práctica es 

usar los recursos locales y el talento manual para crear algo 

único que represente la cultura del municipio.  

 

También está el señor que vende guarapo de caña en un 

pequeño puesto, aunque no tiene un local grande, su negocio 

funciona porque ofrece un producto fresco, tradicional y muy 

apetecido por la gente; él demuestra que un emprendimiento 

no necesita ser grande para ser exitoso, siempre que se 

ofrezca un producto de calidad y se atienda bien a los clientes. 

Otro emprendimiento es un pequeño almacén de sandalias 

donde un conocida vende diferentes pares para el uso diario, 

es un negocio práctico porque ofrece sandalias accesibles para 

la comunidad y se ha mantenido gracias al esfuerzo y la 

dedicación, las personas lo conocen porque allí encuentran 

sandalias que pueden usar en su vida cotidiana y siempre hay 

movimiento de clientes.  

 

Un ejemplo cercano es el de mi tía, quien vende empanadas, 

papas y avena, en cuando al lugar, con dos mesas, algunas 

sillas y una pequeña vitrina, aun así, vende bastante porque lo 

que hace es muy rico y la gente siempre vuelve por el buen 

sabor, su emprendimiento muestra que la constancia, la buena 

sazón y la atención amable son buenas prácticas que ayudan 

a que un pequeño negocio crezca y sea reconocido en la 

comunidad. 

 



Soy una persona que no se rinde fácil, y 

cuando me propongo algo trato de 

terminarlo. 

 

Me gusta aprender cosas nuevas, 

porque sé que eso me sirve para crecer. 

Soy responsable, y trato de cumplir lo 

que digo. 

Tengo ganas de superarme, porque 

quiero mejorar mi vida. 

Soy positiva y trato bien a la gente, 

porque eso ayuda en cualquier 

proyecto. 

Sé organizar mi tiempo, porque debo 

estudiar, trabajar o hacer varias cosas a 

la vez. 

Sé resolver problemas, porque en la 

vida siempre aparecen cosas que toca 

enfrentar. 

Sé comunicarme bien, escuchar y 

hablar con respeto. 

Puedo trabajar con otras personas, 

porque no siempre todo se hace sola. 

Estoy acostumbrada a adaptarme a lo 

que se presente, a los cambios o a los 

retos. 

Busco aprender, porque sé que eso me 

ayuda a avanzar. 

3. Conceptos características emprendedoras personales 

Las características emprendedoras personales son formas de ser que ayudan a una persona a 

salir adelante y a buscar oportunidades, en mi caso, las mías son aquellas que me impulsan a 

mejorar, a esforzarme y a no quedarme quieta cuando quiero alcanzar algo. 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Competencias emprendedoras personales de acuerdo con lo que conoce en el momento. 

La competencias emprendedoras personales son habilidades que una persona tiene o ha 

aprendido, y que sirven para organizarse, tomar decisiones y sacar adelante cualquier 

proyecto. 

 

  

 

 

 

  

 

  

 

 

 



4. DOFA 

 

 

 

 

 

 

 



5. Test de perfil del emprendedor 

Saqué 64 puntos en el test, lo que significa que estoy en el nivel más alto, el que indica que 

una persona tiene un gran potencial y un perfil muy cercano al de un emprendedor, mostrando 

que tengo muchas cualidades importantes para emprender, como que soy capaz de 

adaptarme, aprender, tomar decisiones y esforzarme por lo que quiero, a nivel personal tengo 

una base sólida que me ayuda a seguir creciendo y a avanzar con seguridad en mis metas. 

Sin embargo, esto no quiere decir que ya lo tenga todo hecho, todavía hay aspectos que puedo 

seguir fortaleciendo para avanzar más; algunas preguntas del test me hicieron dudar un poco, 

y eso me muestra en qué partes puedo mejorar, y así, con más práctica, organización y 

confianza en mí misma, puedo seguir desarrollando mis habilidades emprendedoras y 

aprovechar el potencial que ya tengo. 

Anexo tabla. 

 

 

 

 

 



6. Lluvia de ideas aplicando la técnica SCAMPER. 

1.SUSTITUIR 2.COMBINAR 3.ADAPTAR 4.MODIFICAR 

Cambiar la suela 

por una más suave o 

más liviana 

Combinar dos 

colores para hacer 

diseños más bonitos 

Tener versiones 

para playa, casa y 

también para salir 

Cambiar el tamaño 

de tira o la forma de 

la sandalia 

Usar otro material 

que no se desgaste 

rápido 

Combinar sandalia 

con una bolsita para 

guardar 

Adaptar modelos o 

diseños diferentes 

para niños o adultos 

Modificar el grosor 

de suela 

Cambiar las as 

sandalias que tengan 

broches metálicos 

por broches 

plásticos que no se 

oxiden 

Ofrecer combos 

como sandalia + 

crema protectora 

para pies o 

limpiador de suelas 

  

 

5.PONER EN OTRO 

USO 

6.ELIMINAR 7.REORGANIZAR 

Usarlas como sandalias para 

descanso o para usar 

después de trabajar 

Quitar adornos que se caen 

fácil o molestan 

Cambiar el proceso de 

venta, ya que no es un 

negocio grande, fotos en 

redes + pedidos por 

WhatsApp para agilizar 

ventas 

Usarlas como recuerdo o 

regalo personalizado 

Eliminar costuras que 

incomodan 

Ordenar mejor el espacio 

donde se va trabajar para 

que sea más cómodo 

 



Modelo de Negocios Canvas Diseñado por:

"Segmentos de
Mercado"

Lizeth Dayana Guzmán Castañeda

"Asociaciones Clave
(Red de Partners)"

"Actividades Clave" "Propuesta de Valor" "Relaciones con los 
Clientes"

"Estructura de Costos" "Fuentes de Ingreso"

Primero están los MATERIALES, que suman aproximadamente $5.000 por kit, teniendo en cuenta de que hablo de kits 
pequeños, económicos y de buena calidad; a esto se suma el COSTO DE MANO DE OBRA, estimado en $2.800 por el 

tiempo dedicado a armar y presentar cada kit; tambien se tienen en cuenta los COSTOS DE COMERCIALIZACIÓN, que 
alcanzan unos $900 paracubrir datos, fotos; los COSTOS ADMINISTRATIVOS, que representan $3.500 por insumos básicos 
de manejo; los COSTOS FINANCIEROS, que equivalen a $4.400 relacionados con transporte; en total el osto el kit es de 

16.600; con un margen del 55%

Provienen de los kits armados, de kits personalizados, de pedidos 
por temporada y ventas al por mayor en tiendas pequeñas; cada 

kit tiene un precio accesible y rentable, lo que permite obtener una 
ganancia según la cantidad de productos incluidos

La empresa fue creada 
en busqueda de 

brindar opciones de 
regalos económicos, 
bonitos y accesibles 
para la comunidad; 

para ello, las 
actividades son la 

compra de insumos 
económicos, la 

elaboración y armado 
de los kits, el diseño de 

presentaciones 
bonitas, la toma de 

fotografías llamativas 
para redes sociales y 

la atención a los 
clientes mediante 

mensajes; también se 
realizan entregas, 

entonces la 
organización de 

Se construye a través de 
una atención amable, 

respuestas rápidas y la 
posibilidad de 

personalizar los 
productos; se mantiene 
comunicación constante 
mediante redes soiales y 

se procura generar 
confianza con una 

presentación cuidada y 
entregas cumplidas; 

además se agradeece 
cada compra con 

mensajes o pequeños 
detalles creando una 
experiencia cercana

Los KITS DE CUIDADO PERSONL ECONÓMICOS Y BONITOS 
cuentan con aliados que facilitan la compra de materiales como 

cremas, jabones artesanales, velitas, bolsitas reiclables y 
elementos decorativos ; estos incluyen tiendas locales de 

cosméticos económicos, papelerías, proveedores mayoristas y 
pequeños comercios que permiten adquirir insumos a buen precio; 

también son importantes los familiares o amigos que ayudan a 
promocionar los kits y las tiendas que pueden recibir los 
productos en consignación para aumentar su visibilidad                                               

Este emprendimiento ofrece kits 
económicos, bonitos y bien 

presentados que sirven como regalos 
accesibles para cualquier ocasión; la 

propuesta se basa en brindar detaller 
listos para entregar, con una 

presentación cuidada que hace que 
cada cliente reciba algo único sin 

necesidad de gastar mucho dinero

Son personas que buscan 
regalos económicos, jóvenes 
que compran detalles para 
amigos, trabajadores que 

necesitan un obsequio rápido 
y personas que desean 

vender detalles accesibles y 
clientes que compran por 

temporadas especiales como 
cumpleaños, amor y amistad, 

navidad o fin de año

"Recursos Clave" "Canales, Distribución y
Comunicación"

Materiales básicos 
para armar los kits, 

como cremas 
pequeñas, jabones 

artesanales, 
exfoliantes, velitas con 

aroma y empaques 
decorativos; se 

necesita un celular 
para tomar fotos y 
recibir pedidos, un 

espacio pequeño para 
armar los kits y 
creatividad para 

combinar colores y 
presentaciones de 

forma atractiva 

Redes sociales como 
Facebook, WhatsApp e 

Instagram, donde se 
publican fotos y se 

reciben pedidos; también 
se utiliza la venta desde 
casa y la entrega direta 

en el barrio o por 
mensajería local; algunas 
tiendas pequeñas pueden 
ofrecer kis productos en 

consignación para 
aumentar el alcance
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1. Vídeo, enlace https://www.youtube.com/watch?v=fikSr6ff934 

A)¿Cuál era el sueño del emprendedor? El sueño de Alejandro no era simplemente vender 

empanadas, sino salir adelante y demostrar que podía ser exitoso aun sin poder seguir 

estudiando, con el tiempo, su sueño evolucionó hacia crear una panadería propia y convertir  

su historia en inspiración para otros jóvenes, lo cual logró con Panes Lagarosa y sus 

conferencias motivacionales. 

B)¿Qué factores lo llevaron a emprender?  

Una crisis económica familiar, sus padres no pudieron seguir pagando la universidad por 

deudas, lo que lo obligó a buscar alternativas para sostenerse. 

La necesidad de superarse y salir adelante, su deseo de demostrar que la falta de recursos no 

sería un obstáculo. 

El consejo de su abuela, quien le sugirió dedicarse a vender empanadas por ser un producto 

muy comercial, siendo un punto importante que lo orientó hacia una idea concreta de 

negocio. 

Contó con el apoyo emocional de su familia, en especial su madre, fortaleciendo su decisión.  

Su capacidad para aprovechar oportunidades, como aprender panadería por su cuenta con 

vídeos de YouTube, y invirtió sus primeras ganancias en un horno y una freidora. 

C)¿Qué características emprendedoras personales lo llevaron a ser exitoso?  

Su determinación y perseverancia, a pesar de la crisis, no renunció y trabajó sin descanso 

desde los 17 años. 

Su capacidad de aprender de forma autónoma, ya que como mencioné aprendió panadería y 

repostería viendo vídeos en internet. 

La superación del miedo y manejo del fracaso, porque reconoce que decir “no sé hacer pan” 

era una excusa y decidió vencer sus miedos. 

Visión, no sé conformó con vender empanadas en la calle, buscó escuelas, empresas y amplió 

sus productos. 

La disciplina y sacrificio, dejó su vida de adolescente para enfocarse en su meta. 

La creatividad y toma de decisiones acertadas, con solo 50.000 pesos inició su empresa, 

diversificó productos y creó una marca con identidad, más que una panadería, una historia 

de inspiración. 

Liderazgo, porque pasó de trabajar solo a emplear panaderos y dar conferencias 

motivacionales. 
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Resiliencia, ya que transformó las dificultades económicas de su familia en un motor para 

construir un negocio sólido.  

2. Experiencias empresariales personales y/o familiares 

 

Mirador Kawari, ubicado en la vereda Puerto Bello, lugar 

que se ha convertido en un punto de turismo, ofrece una vista 

muy bonita el paisaje y personas que conozco lo han 

organizado para recibir visitantes de manera sencilla pero 

ordenada, la buena práctica aquí es aprovechar la belleza 

natural del territorio para generar oportunidades. 

Tienda artesanal donde venden collares, manillas y demás 

hechas a mano con achiras en forma de animales como 

guacamayas, tigres, etc., es un emprendimiento que destaca 

porque mantiene viva una tradición artesanal propia de la 

región, muestra creatividad y ofrece un producto que atrae 

tanto a la comunidad como a los turistas, la buena práctica es 

usar los recursos locales y el talento manual para crear algo 

único que represente la cultura del municipio.  

 

También está el señor que vende guarapo de caña en un 

pequeño puesto, aunque no tiene un local grande, su negocio 

funciona porque ofrece un producto fresco, tradicional y muy 

apetecido por la gente; él demuestra que un emprendimiento 

no necesita ser grande para ser exitoso, siempre que se 

ofrezca un producto de calidad y se atienda bien a los clientes. 

Otro emprendimiento es un pequeño almacén de sandalias 

donde un conocida vende diferentes pares para el uso diario, 

es un negocio práctico porque ofrece sandalias accesibles para 

la comunidad y se ha mantenido gracias al esfuerzo y la 

dedicación, las personas lo conocen porque allí encuentran 

sandalias que pueden usar en su vida cotidiana y siempre hay 

movimiento de clientes.  

 

Un ejemplo cercano es el de mi tía, quien vende empanadas, 

papas y avena, en cuando al lugar, con dos mesas, algunas 

sillas y una pequeña vitrina, aun así, vende bastante porque lo 

que hace es muy rico y la gente siempre vuelve por el buen 

sabor, su emprendimiento muestra que la constancia, la buena 

sazón y la atención amable son buenas prácticas que ayudan 

a que un pequeño negocio crezca y sea reconocido en la 

comunidad. 

 



Soy una persona que no se rinde fácil, y 

cuando me propongo algo trato de 

terminarlo. 

 

Me gusta aprender cosas nuevas, 

porque sé que eso me sirve para crecer. 

Soy responsable, y trato de cumplir lo 

que digo. 

Tengo ganas de superarme, porque 

quiero mejorar mi vida. 

Soy positiva y trato bien a la gente, 

porque eso ayuda en cualquier 

proyecto. 

Sé organizar mi tiempo, porque debo 

estudiar, trabajar o hacer varias cosas a 

la vez. 

Sé resolver problemas, porque en la 

vida siempre aparecen cosas que toca 

enfrentar. 

Sé comunicarme bien, escuchar y 

hablar con respeto. 

Puedo trabajar con otras personas, 

porque no siempre todo se hace sola. 

Estoy acostumbrada a adaptarme a lo 

que se presente, a los cambios o a los 

retos. 

Busco aprender, porque sé que eso me 

ayuda a avanzar. 

3. Conceptos características emprendedoras personales 

Las características emprendedoras personales son formas de ser que ayudan a una persona a 

salir adelante y a buscar oportunidades, en mi caso, las mías son aquellas que me impulsan a 

mejorar, a esforzarme y a no quedarme quieta cuando quiero alcanzar algo. 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Competencias emprendedoras personales de acuerdo con lo que conoce en el momento. 

La competencias emprendedoras personales son habilidades que una persona tiene o ha 

aprendido, y que sirven para organizarse, tomar decisiones y sacar adelante cualquier 

proyecto. 

 

  

 

 

 

  

 

  

 

 

 



4. DOFA 

 

 

 

 

 

 

 



5. Test de perfil del emprendedor 

Saqué 64 puntos en el test, lo que significa que estoy en el nivel más alto, el que indica que 

una persona tiene un gran potencial y un perfil muy cercano al de un emprendedor, mostrando 

que tengo muchas cualidades importantes para emprender, como que soy capaz de 

adaptarme, aprender, tomar decisiones y esforzarme por lo que quiero, a nivel personal tengo 

una base sólida que me ayuda a seguir creciendo y a avanzar con seguridad en mis metas. 

Sin embargo, esto no quiere decir que ya lo tenga todo hecho, todavía hay aspectos que puedo 

seguir fortaleciendo para avanzar más; algunas preguntas del test me hicieron dudar un poco, 

y eso me muestra en qué partes puedo mejorar, y así, con más práctica, organización y 

confianza en mí misma, puedo seguir desarrollando mis habilidades emprendedoras y 

aprovechar el potencial que ya tengo. 

Anexo tabla. 

 

 

 

 

 



6. Lluvia de ideas aplicando la técnica SCAMPER. 

1.SUSTITUIR 2.COMBINAR 3.ADAPTAR 4.MODIFICAR 

Cambiar la suela 

por una más suave o 

más liviana 

Combinar dos 

colores para hacer 

diseños más bonitos 

Tener versiones 

para playa, casa y 

también para salir 

Cambiar el tamaño 

de tira o la forma de 

la sandalia 

Usar otro material 

que no se desgaste 

rápido 

Combinar sandalia 

con una bolsita para 

guardar 

Adaptar modelos o 

diseños diferentes 

para niños o adultos 

Modificar el grosor 

de suela 

Cambiar las as 

sandalias que tengan 

broches metálicos 

por broches 

plásticos que no se 

oxiden 

Ofrecer combos 

como sandalia + 

crema protectora 

para pies o 

limpiador de suelas 

  

 

5.PONER EN OTRO 

USO 

6.ELIMINAR 7.REORGANIZAR 

Usarlas como sandalias para 

descanso o para usar 

después de trabajar 

Quitar adornos que se caen 

fácil o molestan 

Cambiar el proceso de 

venta, ya que no es un 

negocio grande, fotos en 

redes + pedidos por 

WhatsApp para agilizar 

ventas 

Usarlas como recuerdo o 

regalo personalizado 

Eliminar costuras que 

incomodan 

Ordenar mejor el espacio 

donde se va trabajar para 

que sea más cómodo 
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